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Cette formation vous apprendra a transformer les flux de travail métier avec I'lA générative, a
appliquer I'lA générative pour simplifier les taches quotidiennes, améliorer la prise de décision et
générer des résultats métier significatifs. Vous utiliserez Microsoft 365 Copilot et ses fonctionnalités
pour améliorer leur productivité. Cette formation se concentre sur les cas d’usage réels, sans codage
requis, ce qui le rend idéal pour ceux qui veulent intégrer en toute confiance I'l|A dans leur travail.

A l'issue de cette formation, les participants seront en capacité de :
- Transformer les workflows métier avec I'lA générative

e Cette formation sera principalement constituée de théorie et d’ateliers techniques qui
permettront d’étre rapidement opérationnel.

e Support : un support de cours officiel Microsoft sera remis aux participants au format
électronique.

e Evaluation : Les acquis sont évalués tout au long de la formation par le formateur (Prérequis
évalués avant la formation, questions réguliéres, travaux pratiques, QCM ou autres méthodes).

e Formateur : le tout animé par un consultant-formateur expérimenté, nourri d’'une expérience
terrain, et accrédité Microsoft Certified Trainer.

e Satisfaction : a l'issue de la formation, chaque participant répond a un questionnaire d’évaluation
qui est ensuite analysé en vue de maintenir et d’'améliorer la qualité de nos formations.

e Suivi: une feuille d’émargement par demi-journée de présence est signée par chacun des
participants.

e Cette formation peut étre dispensée en format inter-entreprises ou intra-entreprise sur demande
et en mode présentiel comme en distanciel.

Qu’est-ce que I'lA générative ?
- Décrire I'lA générative et ses fonctionnalités.
- Comprendre les principes de I'|A responsable et leur importance dans les applications d’lA
générative.
- Expliquer comment Microsoft 365 Copilot tire parti de I'|A générative pour améliorer la
productivité et rationaliser les flux de travail.
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Utiliser Copilot Chat comme assistant IA

- Supprimer les prompts dont vous n’avez plus besoin, ce qui permet a votre espace de travail
d’étre efficace et a jour.

- Identifier et gérer les invites planifiées dans la fenétre Copilot.

- Découvrir 'impact des paramétres organisationnels sur la disponibilité des invites planifiées.

- Appliquer des invites planifiées pour automatiser les activités métier quotidiennes, en milieu
de semaine et en fin de journée pour améliorer la productivité.

- Comprendre comment créer et configurer un agent

Rédiger et affiner du contenu métier a I'aide de Microsoft 365 Copilot
- Tirer parti de Microsoft 365 Copilot pour créer efficacement du contenu dans Word, Outlook et
PowerPoint
- Utiliser 'agent Chercheur pour collecter des informations et obtenir des insights plus
approfondis afin d’améliorer vos documents.

Analyser et visualiser des données a I'aide de Microsoft 365 Copilot
- Tirer parti de Microsoft 365 Copilot pour I'analyse et la visualisation des données dans Excel
- Utiliser 'agent Analyste pour collecter des informations et améliorer vos présentations de
données.

Gérer les réunions et la collaboration a I’aide de Microsoft 365 Copilot
- Utiliser Microsoft 365 Copilot pour suivre les réunions en résumant les threads de messagerie,
en capturant des insights en temps réel et en automatisant la prise de notes pendant les
réunions, en générant des résumeés et des actions aprés la réunion, en rédigeant des e-mails
de suivi efficaces et en tirant parti des Pages Copilot et des notebooks pour une planification
partagée et une analyse plus approfondie.

Définir le réle que vous souhaitez que Microsoft 365 Copilot joue dans votre flux de travail
métier
- Evaluer différents scénarios et de déterminer comment Copilot peut vous aider au mieux en
fonction de vos besoins et contexte spécifiques.

Un niveau d’anglais B1 est recommandeé, retrouvez les niveaux sur ce lien : Classification des niveaux
de langue

Cette formation ouvre la voie a la certification Microsoft « Al Business Professional ».

: 1 jours (7 heures)
Utilisateurs métier

Débutant
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