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MS-4009 : Etendre Microsoft Copilot pour
Microsoft 365 avec Copilot Studio

(Publie le 27/09/2024)

Cette formation couvre les principes d'extension de Microsoft 365 Copilot, incluant ['utilisation de
connecteurs graphiques et de plugins pour enrichir les flux de travail et créer des copilotes personnalisés.
Elle explore Copilot Studio, ses capacités et les criteres pour créer des actions adaptées aux scénarios
spécifiques. Les participants apprendront a créer et tester des prompts rapides, des connecteurs et des
actions conversationnelles pour Microsoft 365 Copilot.

A l'issue de cette formation, les participants seront en capacité de :
- Connaitre les principes fondamentaux de I'extensibilité de Microsoft 365 Copilot
- Prendre en main Copilot Studio
- Créer des prompts rapides pour Microsoft 365 Copilot dans Copilot Studio
- Créer des actions de connecteur pour Microsoft 365 Copilot dans Copilot Studio
- Créer des actions conversationnelles pour Microsoft 365 Copilot dans Copilot Studio.

> I

e Cette formation sera principalement constituée de théorie et d'ateliers techniques qui permettront
d'étre rapidement opérationnel.

e Support :un support de cours officiel Microsoft sera remis aux participants au format électronique.

e Evaluation:Lesacquis sont évalués tout au long de la formation par le formateur (Prérequis évalués
avant la formation, questions réguliéres, travaux pratiques, QCM ou autres méthodes).

e Formateur:le tout animé par un consultant-formateur expérimenté, nourri d'une expérience terrain,
et accrédité Microsoft Certified Trainer.

e Satisfaction : a l'issue de la formation, chaque participant répond a un questionnaire d'évaluation
qui est ensuite analysé en vue de maintenir et d'améliorer la qualité de nos formations.

e Suivi : une feuille d'émargement par demi-journée de présence est signée par chacun des
participants.

e Cette formation peut étre dispensée en format inter-entreprises ou intra-entreprise sur demande
et en mode présentiel comme en distanciel.
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Connaitre les principes fondamentaux de I'extensibilité de Microsoft 365 Copilot

- Décrire les moyens d'étendre Microsoft 365 Copilot pour répondre aux besoins commerciaux
uniques, enrichissant ainsi les flux de travail des utilisateurs.

- Décrire comment les connecteurs graphiques peuvent étre utilisés pour améliorer l'acces aux
données et la découvrabilité de Copilot pour un engagement en temps réel.

- Décrire comment les plugins peuvent étendre les compétences de Copilot, permettant une
interaction avec des données en temps réel sur les applications Microsoft 365.

- Décrire les méthodes permettant de créer des copilotes personnalisés a l'aide de modéles
fondamentaux pour les interactions utilisateur spécialisées dans Microsoft 365.

Prendre en main Copilot Studio
- Décrire les capacités de Copilot Studio pour étendre Microsoft 365 Copilot.
- Décrire les conditions requises pour créer des actions Copilot Studio.
- Décrire les conditions requises pour I'utilisation des actions Copilot Studio dans Microsoft 365
Copilot.
- Décider quel type d'action est approprié pour un scénario donné.

Créer des actions rapides pour Microsoft 365 Copilot dans Copilot Studio
- Décrire les exigences relatives a I'élaboration et a I'utilisation d'actions rapides.
- Rédiger ou identifier une invite efficace qui produit les résultats escomptés.
- Tester une action de prompts dans Copilot Studio.
- Utiliser une action de prompts dans Microsoft 365 Copilot.

Créer des actions de connecteur pour Microsoft 365 Copilot dans Copilot Studio
- ldentifier les scénarios appropriés pour les actions de connexion.
- Créer des actions de connecteur dans Copilot Studio.
- Tester les actions de connecteur dans Microsoft 365 Copilot.

Créer des actions conversationnelles pour Microsoft 365 Copilot dans Copilot Studio
- Décrire les conditions requises pour créer et utiliser des actions conversationnelles.
- Créer une action conversationnelle pour Microsoft 365 Copilot.
- Publier une action conversationnelle dans Microsoft 365 Copilot.

Pour suivre cette formation, vous devez avoir des connaissances de base de Microsoft Copilot pour
Microsoft 365.

Un niveau d'anglais B1 est recommandé, retrouvez les niveaux sur ce lien : Classification des niveaux de
langue

-1 jour (7 heures)
Développeurs

Débutant
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